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ประวตัวิิทยากร
กษาณฑ (์แมน) ปิยาภิมุข

 ท่ีปรึกษาดา้น Internet of Things (IOT)

 ท่ีปรึกษาและผูพ้ฒันาโครงการ Smart City

 ท่ีปรึกษาหลกัสูตรวศิวกรรมและเทคโนโลยีป้องกนัประเทศ, จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั

 อาจารยพ์ิเศษหลกัสูตรปริญญาโท Business Management, 
College of Management Mahidol University (CMMU)

 อาจารยพ์ิเศษหลกัสูตร Energy Technology Management 
(ETM), Chulalongkorn University

 อดีตผูจ้ดัการอาวุโสบริษัท  Accenture 



Please Introduce Yourself

 Name, last name and nick 

name

 Education background

 Work experience

 Any relevant experience to this 

class?

 One thing that you are proud 

of yourself
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กิจกรรม 1 – ถา้เราตอ้งท าโครงการ

 จบักลุ่ม 4 คน  เลือกเรื่อง/โครงการท่ีจะท า

 ภายใน 5 นาที  ส่งตวัแทนกลุ่มมาสรุปใหฟั้งวา่คุยอะไรกนับา้งในกลุ่ม และ มี
ขอ้ตกลงอะไรบา้ง

 ระบุความเส่ียงของโครงการ
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โครงการคืออะไร

 กิจกรรมท่ีท าแลว้จะเกิดคุณค่าบนความ
เปล่ียนแปลงท่ีสรา้งขึ้ น โดยจะมีการ
วดัผล (Value Creation 
Activities)

 มีระยะเวลาเร่ิมและจบท่ีชดัเจน 
(Deadline)

 มกัมีขอ้จ ากดัในทรพัยากร เชน่ 
บุคคลากร, งบประมาณ, เทคโนโลย,ี 
การยอมรบัของชุมชุน, เวลา (Limited 

Resources)



ขั้นตอนในการบริหารโครงการ

 วเิคราะหค์วามเป็นไปไดข้องโครงการ

 ก าหนดเป้าหมาย/ผลท่ีตอ้งการ และ วธีิวดัผล

 ก าหนดขอบเขตส่ิงท่ีตอ้งท า

 ก าหนดขั้นตอน และ ระยะเวลาหลกั

 ก าหนดทีม/ผูป้ฏิบติังาน และ ปัจจยัสนับสนุนเชน่ งบประมาณ, เคร่ืองมือ, 
เครื่องจกัร, ขอ้อนุมติัทางกฏหมาย

 ติดตามการปฏิบติังาน และ ป้องกนั/แกไ้ขปัญหาในโครงการ



ตวัอยา่งขั้นตอนในการท าระบบ ERP

Get 
Requirements

• Capture As-Is business process

• Capture users & enterprise business requirements

• Capture Organization Structure

• Analyze existing data (master and transaction)

Configuration

• Create Test Environment for Configuration purpose

• Conduct Review and Requirements confirmation sign-off

• Prepare for data conversion

• Prepare for RICEF (modification as reports, interface programs, conversion 
programs, enhancement and forms

• Perform Configuration

Test, Test, 
Test

• Load the data and perform Unit test, Integration test and business simulation 
test

Test the modified RICEF in business scenario

Let user conduct User Acceptance test

Go live

• Prepare for IT and non IT go-live

• Conduct training

• Convert Data
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วเิคราะหค์วามเป็นไปไดข้องโครงการ

 ท าเพื่อประเมินโอกาสท่ีจะส าเร็จ  ผลท่ี
คาดวา่จะได ้ งบประมาณหรือทรพัยากร
ท่ีตอ้งใส่ลงไป

 ประเมินความเส่ียงเบ้ืองตน้

 เพื่อตดัสินใจวา่จะเดินหนา้ต่อ  ชะลอไว ้
ก่อน หรือ ยกเลิก

 ผลการวเิคราะหส์ามารถน าไปใชไ้ด ้ ช่วย
ลดความเส่ียงท่ีจะตามมา



ก าหนดเป้าหมาย/ผลท่ีตอ้งการ

 SMART goal setting

 ตวัอยา่งก าหนดเป้าท่ีชดัเจน เช่น ลด
จ านวนคนท่ีเสียชีวติจากอุบติัเหตุช่วงปี
ใหมแ่ละสงกรานต ์2563 ลงใหไ้ด ้
30%

 ก าหนดวธีิวดัผลท่ีชดัเจน เช่น จะเอา
รายงานจากสถานพยาบาลทัว่ประเทศ
(ทั้งรฐัและเอกชน)

 เป้าหมายไม่ชดัเจน  “อยา่เร่ิมโครงการ”



ก าหนดขอบเขตส่ิงท่ีตอ้งท า

 ก าหนดชดัเจน  ท าจบไดจ้ริงตาม
งบประมาณและเวลา

 ก าหนดไมช่ดัเจน  ท าแลว้”งานงอก” 
ตลอดเวลา

 ภาครฐัก าหนด Term of 
Reference (TOR) เพื่อการ
ประมลู

 Work Scope and Change 
Management คือหวัใจการ
บริหารโครงการ



ก าหนดขั้นตอน และ ระยะเวลาหลกั

 WBS (Work Breakdown 

Structure)

 ระบุรายละเอียดของงานแต่ละ 
Activity

 ก าหนดและตรวจสอบความเชื่อมโยง
ระหวา่ง  Activity

 ก าหนดเวลา  ทรพัยากร และ 
ผูร้บัผิดชอบในแต่ละ  Activity
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ความเส่ียงในการบริหารโครงการ

 เร่งด่วนและกระทบสูงสุดในปัจจุบนัคือ 
ความเส่ียงทางการเงิน  (ท างานส าเร็จแต่
เก็บเงินไม่ได/้ไดช้า้  หรือ ขาดเงินหมุนเวยีน
ในระหวา่งการโครงการ)

 ไมส่ามารถคุมขอบเขตงานได้

 ขาดแคลนบุคคล(ทั้งจ านวนและคุณภาพ)

 ความขดัแยง้ระหวา่งทีมหรือบุคคล



การบริหารความเส่ียงในโครงการ

 ป้องกนั ดีกวา่/ถูกกวา่/ง่ายกวา่ ปล่อยให้
เกิดแลว้มาแกไ้ข

 ถา้หลีกเล่ียงไมไ่ด ้ ตอ้งใหเ้กิดผลกระทบ
น้อยท่ีสุด (เช่น การมีเครื่องดบัเพลิงท่ีใช้
การได ้การซอ้มหนีไฟ หรือการสาธิตความ
ปลอดภยัก่อนข้ึนบิน)

 มีแผนฟ้ืนตวัเตรียมไวก้่อน  เช่น Business 
Continuity Plan หรือ Disaster 
Recovery Plan เพื่อลดผลกระทบได้
อยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ
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กิจกรรม 2 – น าความรูไ้ปใช้

 จบักลุ่ม 4 คน  สรุปส่ิงท่ีจะท าโดยน าส่ิงท่ีเพิ่งเรียนรูไ้ปประยุกตใ์ชใ้นกิจกรรมท่ี 
1

 มีอะไรท่ีเราจะท าใหแ้ตกต่างไปจากครั้งท่ีแลว้

 ความเส่ียงท่ีระบุไวห้รือเพิ่มขึ้ น  เราจะเตรียมการรบัมอือยา่งไร
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สะทอ้นความรูสึ้กของวนัน้ี

 เขียนส่ิงท่ีชอบ 3 ส่ิงของวนัน้ี

 เขียนส่ิงท่ีอยากเสนอแนะใหป้รบัเปล่ียน 3 

ส่ิงของวนัน้ี  กรุณาระบุเปล่ียนเป็นอยา่งไร

 ไมต่อ้งลงชื่อ


